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K O K O N A I S K U V A

Kokonaiskuva

VALTA

Kansainvälinen 
järjestelmä 

murenee

TEKNOLOGIA

Teknologia 
kietoutuu 
turvallisuuteen

Kyberturvallisuus 

ja tekoäly
Kaksikäyttö-

teknologia

USA:n ja Kiinan 

vastakkainasettelu

Strateginen kapitalismi
TALOUS

Taloudellinen 
valtapolitiikka 

korostuu
Maailmantalouden 

blokkiutuminen

Samanaikaiset raaka-aine- ja 

investointitarpeet 

turvallisuuteen, digitalisaatioon 

ja  kestävyyssiirtymään

LUONTO

Ympäristökriisit 
lietsovat 

turvattomuutta

Vihreä siirtymä osa 

suurvaltakampailua

Epäoikeudenmukainen 

siirtymä lietsoo 

polarisaatiota

IHMISET

Yhteiskunnallinen 
liima rakoilee

Tulevaisuusnäkymät 

eriytyvät eri tasoilla

Väestörakenteen muutos 

haastaa globaaleja 

voimasuhteita
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IHMISETMitä data kertoo

meille?

Alle puolet OECD-maiden asukkaista luottaa nykyisin omaan kansalliseen
hallitukseensa. Epäluottamus muitakin johtajia kohtaan on kasvanut globaalisti
muutaman vuoden aikana. Lähteet: OECD/Drivers of Trust Survey, The Edelman 
Trust Barometer 2025

Disinformaatio ja yhteiskunnallinen polarisaatio herättävät huolta. Uutisten
tietoinen välttely on yleistä. 
Lähteet:WEF/Global Risks 2024; Reuters Institute Digital News Report 2025

https://www.oecd.org/en/publications/oecd-survey-on-drivers-of-trust-in-public-institutions-2024-results_9a20554b-en.html
https://www.edelman.com/trust/2025/trust-barometer
https://www.edelman.com/trust/2025/trust-barometer
https://www.weforum.org/press/2024/01/global-risks-report-2024-press-release/
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2025-06/Digital_News-Report_2025.pdf
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Päätöksentekokyky on koetuksella

- Demokraattisen päätöksenteon liikkumavara kapenee taloudellisista (julkisen 
talouden kriisi), sosiaalisista (syvenevät ristiriidat ja polarisaatio rapauttavat 
konsensuksen perustaa) ja geopoliittisista syistä.

→ Tarvitaan innovaatioita, jotka vahvistavat päätöksenteko- ja 
toimeenpanokykyä erityisesti yhteiskunnallisesti kriittisten ongelmien 
ratkaisemisessa.

Yhteiskunnallinen koheesio heikkenee

- Eurooppalaisdemokratioiden yhteiskuntaa ylläpitävä luottamus rapautuu ja 
tunnepohjainen polarisaatio lisääntyy. Näin niistä tulee alttiimpia ulkoisille 
horjutusyrityksille, joiden tavoitteena on kiihdyttää tätä kehitystä.

→ Tarvitaan luottamusta rakentavia innovaatioita, jotka voivat ehkäistä ja 
ratkaista yhteiskunnallisia ristiriitoja ja polarisaatiota.5

Seurauksia eurooppalaiselle demokratialle
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haasteet syvenevät Suomessa
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Kuntien tehtävät ja talous muuttuvat

• Rakenteelliset uudistukset, esim. uudet 
hyvinvointialueet sekä työllisyys- ja 
valmennuspalvelujen siirto

• Valtion rahoitus- ja maksuosuusuudistus

• Geopolitiikan vaikutukset (erityisesti itäiset maakunnat)

Jos yhteistä tahtoa löytyy, muutos on myös 
mahdollisuus kunnille
Ne voivat erikoistua omien vahvuuksiensa pohjalta, 
rakentaa uusia kumppanuuksia ja uudistaa 
toimintatapojaan. 

→ Paljon tärkeää ja hyvää päätettävää 
→ Päätökset vaikuttavat budjetointiin 
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Tulevaisuuskestävä

päätöksenteko edellyttää entistä

laadukkaampaa tiedolla

johtamista
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Digitaaliset
osallistumisalustat

laadukkaan tietopohjan
ja demokraattisen

päätöksentekokyvyn
vahvistajana

Case Voxit
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OsallistumisalustaMikä on Voxit?

Voxit (ent. Polis) on digitaalinen osallistumisalusta, joka mahdollistaa 

rakentavan keskustelun valitusta aiheesta suurten joukkojen kesken.

Anonyymi 

osallistuminen

Saavutettava ja 

GDPR-soveltuva

Ei kommentointia 

tai häirintää

Helppo 

käyttöliittymä 

omalla kielellä 

Äänestä ja lisää 

omia väitteitä

Voxit-osallistumisalustan alkuperäisversion on kehittänyt voittoa tavoittelematon  yhdysvaltalainen yhdistys 

The Computational Democracy Project. Alkuperäisversion nimi on yhä Polis.

Avoin lähdekoodi
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Tältä Voxit näyttää 

kännykässä  
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Konsensusjana
Väitteet, joista ollaan 
eniten samaa mieltä

Väitteet, joiden 
vastauksissa on 
eniten hajontaa
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päätöksentekoa

Ilmiöiden tunnistamisesta
päätöksentekoon
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• Voxit-keskustelu järjestettiin 
kesäkuussa 2024

• 92 osallistujaa, yli 2500 
annettua ääntä

• Siemenväittämät tehtiin 
yhteistyössä mielenterveys- 
ja päihdepalveluiden kanssa 

• Keskustelussa muodostui 
neljä mielipideryhmää

Hei pohjoiskarjalainen mitä ajattelet mielenterveys- ja 

päihdehaasteisiin liittyvistä asioista?



Sitran 

väripaletti. 

Nappaa väri 

pipetillä.

Mustikka Tellus Havu Kerkkä Voikukka Tyrni Puolukka Mansikka

smoothie

TP VP TP VP VP VP TP VP

Muista säilyttää 

kohteen teema 

jos tuot vanhoja 

kalvoja osaksi 

esitystäsi!

Ilmiön tunnistamisesta päätöksentekoon

Julkilausuma jaetaan 

valtuutetuille ja 

muille oleellisille 

toimielimille.

Voxit-keskustelun 

analysoitu raportti

(N=X, ääniä XXXX)

X kpl mielipideryhmiä

Pyöreän pöydän 

keskusteluun valitaan 

vaikein kysymys 

yhteiskunnallisesta 

näkökulmasta, mikä 

pitäisi ratkaista.

Pyöreän pöydän tapaaminen

1. Voxit-keskustelun toteuttaja kutsuu koolle monia 

näkökulmia edustavan joukon, johon kuuluu alueen 

asukkaita, asiantuntijoita, sidosryhmiä, päättäjiä ja 

virkahenkilöitä. Noin 10 hlö.

2. Esitellään Voxit-keskustelun tulokset

3. Voidaan kuulla asiantuntijapuheenvuoroja ko. aiheesta

4. Keskustellaan asiasta fasilitoidusti ja ratkaisukeskeisesti

5. Keskustelun pohjalta Voxit-keskustelun toteuttaja laatii 

julkilausuman 

→ Tapaamisissa hyödynnetään osittain puntaroivan 

kansalaiskeskustelun toimintamallia ja sen mukaista 

fasilitointimenetelmää, ja niissä pureudutaan tarkemmin 

Voxit-keskustelun tuloksiin.

Tunnistettu 
ilmiö
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Tulevaisuuskestävää
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Asukaslähtöinen toiminnan
kehittäminen
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Voxit-keskustelun tulokset suoraan 

kehittämiseen
Voxit-keskustelu 

kesällä 2025

Työpaja urakoitsijalle 

ja kaupunkilaisille

Työmaa käynnistyi 

marraskuussa 2025

✓ Voxit-

keskustelu

auki 05-

08/2025

✓ Osallistujia

1205

✓ Tärkeimmät

havainnot: 

äänekkäin

kriittisten joukko ei

edusta kaikkia

asukkaita

✓ Laajasti jaettujen

huolenaiheiden

tunnistaminen

✓ Miten 

reagoimme

yleisesti

jaettuihin

huolenaiheisiin?
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… ja osaksi uudenlaista kaupunki- 

ympäristön kehittämisen mallia 

KehitysvaiheAlkuvaihe Työmaavaihe

• Kaupunkilaisille parempi 

mahdollisuus valmistautua 

urakkaan

• Monipuolinen 

osallistujajoukko ja kaikilla 

osallistumismahdollisuus 

• Urakoitsijan ymmärrys 

kaupunkilaisten tarpeista ja 

tunteista kasvaa

• Kohtaaminen sitouttaa 

myös urakoitsijan 

ratkaisujen keksimiseen ja 

toteuttamiseen

• Palautteen aktiivinen 

pyytäminen

• Avoimuus saadusta 

palautteesta

• Työmaan mahdollisuus 

korjata toimintaa aikaisessa 

vaiheessa

• Asukastyytyväisyyden 

nostaminen prioriteeksi

K
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K
a
u

p
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n
k
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a
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e
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• Keskusteluyhteys 

kaupunkilaisiin jo varhain

• Eri ryhmien tarpeiden 

huomioiminen

• Ajankohtaista ja 

kokemuksellista tietoa urakan 

suunnitteluun 

• Alun vuorovaikutus tukee koko 

urakan tiedotusta • Vaikutusmahdollisuus työn 

yksityiskohtaisempaan 

suunnitteluun

• Suunnitteluprosessin 

läpinäkyvyys

• Kaupunkilaisten ymmärrys 

työmaan järjestämisestä 

kasvaa

• Luottamus kaupungin ja 

asukkaiden välillä kasvaa

• Mahdollisuus seurata 

työmaan järjestelyitä 

selkeillä ja ymmärrettävillä 

mittareilla
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+ Tulevaisuuskestävän
päätöksenteon bonuksena

Puntaroiva kansalaispaneeli
luottamushenkilöiden

päätöksentekokyvyn vahvistajana
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Miten satunnaisotettu kansalaispaneeli tuki päätöksentekoa 40 
miljoonan euron säästöohjelmasta?

Paneelin julkilausuma validoi virkatyönä tehtyjä säästöjen vaikutusarviointeja 
tuoden päätöksentekoon varmuutta, että nuo arviot ovat olleet oikeita myös kaupunkilaisten 
tulokulmasta

Julkilausumassa oli selkeä linjaus, jota pystyi hyödyntämään valmistelussa

Poliittisesti neutraali asukaspaneeli auttoi poliittisen kompromissin löytämisessä vaikeassa 
tilanteessa yksittäisiä säästökohteita priorisoitaessa

Panelistien luottamus kaupunkia kohtaan kasvoi

1

2

3

Lisätietoa: Jyväskylän kaupunki & Sitran työpaperi

• Kolmivuotisen säästöohjelman 2024–26 valmistelun aluksi teetettiin esiselvitys FCG:llä ja mahdollisista 
säästökohteista järjestettiin verkkokysely, johon vastasi 3 606 asukasta ja 167 järjestöjen edustajaa

• Ensimmäisen vuoden säästöjen tultua voimaan kansalaispaneelin tehtävänä oli arvioida, 
kohdistuvatko ne kohtuuttomasti johonkin väestöryhmään ja jos kyllä, suosittaa muutoksia

• Toisen vuoden säästökehyksen yhteydessä kaupunginvaltuusto päätti paneelin suosituksen mukaisesti 
painopisteen siirtämisestä miljoonalla eurolla lasten ja nuorten palveluista muille toimialoille 
sekä maltillisesta veronkorotuksesta ennaltaehkäisevien palveluiden säilyttämiseksi

Raportoidut hyödyt päätöksenteolle:

4

https://www.jyvaskyla.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/strategia-ja-kehittaminen/hankkeet/kuntalaisten-osallistuminen-talouden-suunnitteluun
https://www.sitra.fi/julkaisut/kuntalaisten-tietopohjainen-osallistuminen-talouden-suunnittelussa/
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Miten digitaaliset osallistumisalustat
voivat auttaa tietopohjaista päätöksentekoa?

Alustojen hyödyt tietopohjaisessa päätöksenteossa 

• Alustojen välityksellä kansalaisilta kerätyt näkemykset tarkentavat 

suunnittelu- ja valmisteluvaiheen tilannekuvaa kansalaisten mielipiteistä – 

ei vain äänekkäiden joukosta.

• Päätöksenteon tueksi saadaan tietoa myös arkaluontoisista aiheista, 

koska alustoilla keskustellaan usein anonyymisti. Toisin kuin some-alustat, 

digitaaliset osallistumisalustat on kuitenkin suunniteltu tukemaan rakentavaa, 

tuloksiltaan läpinäkyvää puntarointia.

• Digitaaliset alustat tuottavat strukturoitua tietoa. Tiedon analysointi ja 

koostaminen tapahtuu alustoilla usein reaaliaikaisesti.. 

Muut hyödyt hallinnolle

• Avoimuus, läpinäkyvä tiedonkeruu ja palautteenantomahdollisuus auttavat 

vahvistamaan luottamusta prosessiin ja lopputuloksiin.

• Alustat mahdollistavat laajan osallistujamäärän ilman osallistujamääriin nähden 

lineaarisesti kasvavaa resurssitarvetta. 
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Kolme tärkeää oppia 

1 2 3
Ratkaise oikeaa 

ongelmaa

Uskalla ottaa 
kansalaiset mukaan 

visaistenkin haasteiden 
ratkaisuun.

Osallista oikeaan 
aikaan

…eli silloin, kun 
päätettävään asiaan voi 

aidosti vaikuttaa.

Vaikuttavuus 
syntyy hyvästä 

prosessista

Hyväkään
osallistumismenetelmä

ei auta, jos kytkös
päätöksentekoon on 

heikko.
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