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Sosiaalityön tutkijan näkökulma osallisuuteen

1. Väitöskirjassani käsittelin sosiaalista kansalaisuutta

– Sosiaalinen kansalaisuus kehittyvässä yhteiskunnassa : T. H. Marshallin sosiaalisia oikeuksia korostava 
kansalaisuuskäsitys hyvinvointivaltiota koskevan keskustelun innoittajana

2. Monitoimijainen rakenteellisen sosiaalityön toimintamalli tulevaisuuden sosiaali- ja 
terveyspalveluissa (MoRa) (1/2021-12/2022)

– Korosti poliittisuuden (poliittisen työn) merkitystä rakenteellisessa sosiaalityössä

3. Johtajat puristuksessa - Sosiaalihuollon johtaminen ja sen tulevaisuus hyvinvointialueilla (PURJO) 
(10/2023-9/2025)

– Tarkastelee hyvinvointialueiden johtamista ns. yhteensovittavan johtamisen käsitteellisestä näkökulmasta

4. Osallisuutta vahvistava rakenteellinen sosiaalityö (ORAS) (9/2024-12/2026)

– Kaikkein haavoittavimmassa asemassa olevien asukkaiden sekä palvelujen käyttäjien osallisuus ja 
vaikutusmahdollisuudet hyvinvointialueilla 
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Osallisuuden monet merkitykset

• Osallisuus rakentuu suhteissa ihmisen ja yhteiskunnan 
välillä

• Osallisuutta kuvataan usein synteesinä erilaisista 
yhteiskunta- ja käyttäytymistieteellisistä teorioista

• Valittu tapa käsitteellistää osallisuutta on samalla 
kannanotto sen olemuksesta ja merkityksestä

• Osallisuuteen liitetään usein toive yhteiskunnan 
vahvemmasta integraatiosta

• Osallisuutta voidaan edistää politiikkatoimin – viime 
vuosikymmeninä osallisuudesta muodostunut 
keskeinen yhteiskuntapolitiikan tavoite (ns. osallistava 
käänne)
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ORAS-tutkimushankkeen 
näkökulma: poliittisuus ja 
demokratia osallisuuden 
ytimenä (participation)

Mitä politiikka tarkoittaa?
• Demokratiaa, tasa-arvoa 

ja valtarakenteiden 
purkamista

• Kansalaisen vaikuttamisen 
mahdollisuuksia

• Osallisuus koskee 
mielipiteiden kuulemisen 
lisäksi mahdollisuutta 
vaikuttaa politiikan 
agendaan!
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participation

Participation
In 

knowledge

Cultural 
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Pohjoismainen hyvinvointivaltio osallisuuden 
(itsestäänselvänä) kansallisena kehyksenä

• Hyvät kehät ja hyvinvointivaltiokasalaisuus

– Poliittinen demokratia ja kansanvalta 

– Sosiaaliset oikeudet ja tulontasaus

– Palkkatyö ja taloudellinen kasvu

– Vahva luottamus

• Hyvinvointivaltio kuvauksena yhteiskunnasta

– Valtiokeskeisyys (vastakohtana kansalaiskeskeisyys)

– Hyvinvointivaltioksi konkretisoitu kansallinen yhteiskunta otetaan annettuna toiminnan kehyksenä (ns. 
metodologinen nationalismi)

– Hyvinvointivaltion ja yhteiskunnan liitto samaan aikaan mahdollistaa ja rajoittaa osallisuutta!
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”Uusi osallisuuspolitiikka”: osallisuus kansalais-
velvollisuutena (Kulovaara & Nousiainen 2016 )

• ”Hyvinvointivaltion jälkeinen” uusi osallisuuspolitiikka hyödyntää osallisuutta hallinnan tekniikkana

– Poliittisessa retoriikassaan korostetaan demokratian syventymistä ja kansalaisten äänen kuulemista 

– Osallisuuden konkreettinen sisältö ymmärretään usein työnteon, opiskelun, itsenäisen elämänhallinnan ja 
itsestä/perheestä huolehtimisen kautta

– Tavoitteena on, että yhteiskunnan toimijat käyttäytyvät vapaaehtoisesti toivotulla tavalla omien 
autonomisten valintojensa kautta -> osallisuus tematisoituu velvollisuutena, ei oikeutena

• Osallisuuden taloudellistuminen

– Työvoiman ulkopuolella olevien aktivointi, työurien jatkaminen ja maahanmuuttajien kotouttaminen 
osallisuuspolitiikan keskiössä

• Osallisuuden ja turvallistamisen vahvistuva yhteys

– Missä määrin ”yhteiskunnan kokonaisvaltainen turvallisuus” tai ”resilienssi” viittaa osallisuuteen
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Onko huoli luottamuksesta huolta osallisuudesta? (VNK 
Kansalaispulssi 10.4.2025)
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Osallisuuden portaat (Arnstein 1969)
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Tokenismi ei-osallisuuden ja 
osallisuuden rajatapauksena!

Tarkoittaako tokenismi sitä, 
että osallisuus rajataan niin 
pieneksi, ettei se edellytä 
tosiasiallisen päätösvallan 
delegoimista kansalaisille?



Arnsteinin osallisuuden portaat vammaispalveluiden 
kontekstissa (THL 2019)
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Puntaroivan (deliberatiivisen) demokratian lupaus

• Tyypillisenä kontekstina julkinen hallinto tai yhteiskuntasuunnittelu (mm. kunnat, hyvinvointialueet)

• Demokraattista päätöksentekoa joka korostaa tasa-arvoista ja avointa keskustelua ja päätösten perustamista 
(Fung 2007 & 2020; Raisio & Vartiainen 2011; Värttö ym. 2021; Leppänen 2016; Grönlund ym. 2022.) 
parhaisiin mahdollisiin argumentteihin ja tietoihin, ei pelkästään enemmistön mielipiteeseen tai valta-asemaan

• Tavoitteena vähentää julkisen keskustelun polarisaatiota ja tukemalla osallisuutta ja luottamusta

• Voidaan toteuttaa esimerkiksi kansalaispaneelien ja -raatien avulla, joissa satunnaisesti (tai muulla perusteella) 
valittu joukko kansalaisia käsittelee päätöksenteon vaihtoehtoja

• Kritiikkiä liiallisesta yhteisymmärryksen korostamisesta (”politiikan loppu”) sekä sen mahdollisuuksista ottaa 
huomioon perustavanlaatuisia erimielisyyksiä

• Myös yhteistyö kansalaisten ja kansalaisyhteiskunnan toimijoiden kanssa on usein jäänyt vajaaksi odotuksista
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ORAS-tutkimushankkeen tuloksia: Hallinnon 
modernisaatio vai moniääninen kansalaisyhteiskunta?

• ORAS-tutkimushankkeessa tutkimme kaikkein haavoittavimmassa asemassa olevien asukkaiden osallisuutta 
ja vaikutusmahdollisuuksia hyvinvointialueilla sosiaalihuollon (sosiaalityö) ja osallisuustyön kannalta

– Aihe on relevantti koska tutkimustiedon mukaan puntaroivan demokratian avulla on mahdollista 
politisoida päätettäviä asioita alueen asukkaiden ja palvelujen käyttäjien tieto huomioiden

– Puntaroivan demokratian käytännöt voimauttavat osallistujia ja sitouttavat heitä päätöksiin -> puntaroiva 
demokratia vahvistaa osallistujien kansalaisvalmiuksia ja edistää päätösten implementointia käytäntöön

• Varhaiset tutkimustulokset kertovat viranomaiskeskeisten toimintatapojen jatkuvuudesta

– Luottamushenkilöt ovat avoimempia osallisuuden vahvistamiseen kuin viranhaltijat

– Sosiaalihuollossa lainsäädäntö- ja hallintokeskeiset toimintatavat määrittävät suhdetta kansalaisiin ja 
palveluiden käyttäjiin

– Toimivat osallisuudet käytännöt (mm. vaikuttamistoimielimet) muistuttavat usein tokenismia (vrt. Arnstein)

– Alueellisen demokratian heikkous ja säästöpaineet korostavat organisaation viranomaiskeskeisyyttä
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Voitaisiinko tasa-arvoa ja 
osallisuutta visioida kansalais-
lähtöisemmin?

• Kriittisiä kysymyksiä

– Oikeudet vs. velvollisuudet

– Kansalaiset vs. viranomaiset

– Itseorganisoituminen vs. hallinta/hallinto

• Kysymys osallisuudesta on pohjoismaisten 
hyvinvointivaltioiden tasa-arvoa korostavan 
poliittisen perinteen kannalta keskeinen!

• Suomi on tuhansien yhdistysten maa, mutta onko 
se yhteiskunta jossa kansalaistoiminta organisoituu 
spontaanisti ja viranomaisista riippumatta?
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